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Questionnaire:
Climat de sécurité sur le lieu de travail

Ce questionnaire vise a connaitre votre opinion quant a la sécurité sur votre lieu de travail.
Vos réponses seront traitées par ordinateur de maniére confidentielle. Aucun résultat
individuel ne sera présenté d'aucune fagon. Nous souhaiterions bien sir que vous
répondiez a toutes les questions, mais vous avez le droit de ne pas répondre a une
question, a une série de questions ou au questionnaire entier.

J'ai lu l'introduction au questionnaire et accepte de le compléter suivant [ oui
les conditions mentionnées

Le questionnaire a été développé par un groupe de travail des pays scandinaves composé
d'experts en sécurité et santé au travail, avec le support financier du Conseil des ministres
des pays scandinaves
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Comment enregistrer vos réponses? Quelques exemples

‘ Absolument  Pas d'accord  D'accord Tout a fait ‘
pas d'accord d'accord
Cochez une seule réponse par question
La direction encourage les employés a ] ]

. " X []  correctement
travailler dans le respect des régles de pitiniing
sécurité - méme en cas de délais serrés
Nous‘,, qui trava’lllon_s,|C|,_transgres§ons u u .
les régles de sécurité afin de terminer Correction

notre travail a temps
Si vous avez coché une
mauvaise réponse, noircissez
toute la case et cochez la bonne
réponse

Informations générales

Année de 19 | [ 20| |

naissance?

Etes-vous [Junhomme [ June femme

Occupez-vous une fonction a responsabilité, par [(INon [ Oui. Laquelle?

exemple manager ou superviseur?
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Dans la rubrique suivante, veuillez décrire la maniére dont vous pensez que la
direction (managers et superviseurs) aborde la sécurité sur le lieu de travail.
Bien que certaines questions puissent sembler tres similaires, veuillez répondre a

chacune d'entre elles.

La direction encourage les employés a
travailler dans le respect des régles de
sécurité - méme en cas de délais serrés

La direction fait en sorte que chacun
recoive les informations nécessaires quant
a la sécurité

Si quelqu'un néglige la sécurité, la
direction fait comme si elle n'avait rien vu

La direction fait passer la sécurité avant la
production

La direction accepte que les employés
prennent des risques en cas de délais
serrés

Nous, qui travaillons ici, avons confiance
en la capacité de la direction a gérer la
sécurité

La direction veille a faire corriger
immédiatement les problémes de sécurité
constatés lors de contrdles et d'audits

Lorsqu'un risque est détecté, la direction
I'ignore et n'agit pas

La direction n'est pas apte a gérer
correctement la sécurité

Absolument
pas
d'accord

Pas
d'accord

D'accord Tout a fait
d'accord

Cochez une seule réponse par question

]

]

]

[] []
[] []
[] []
[] []
[] []
[] []
[] []
[] []
[] []
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Bien que certaines questions puissent sembler trés similaires, veuillez répondre a
chacune d'entre elles

La direction s'efforce de concevoir des
régles et procédures de sécurité
applicables et efficaces

La direction veille a ce que chacun puisse
influencer la sécurité dans son travail

La direction encourage les employés a
participer a la prise de décisions ayant un
impact sur leur sécurité

La direction ne tient jamais compte des
suggestions des employés sur la sécurité

La direction fait tout son possible pour
gue chacun soit bien formé et informé en
matiére de risques et de sécurité sur le
lieu de travail

La direction ne demande jamais leur
opinion aux employés avant de prendre
des décisions concernant la sécurité

La direction implique les employés dans
les décisions concernant la sécurité

Absolument Pas d'accord D'accord
pas
d'accord

Tout a
fait
d'accord

Cochez une seule réponse par question

[] [] []

[] [] []

La direction rassemble des informations
précises lors des enquétes en cas
d'accident du travail

La peur d'une sanction (conséquences
négatives) infligée par la direction
décourage les employés de rapporter des
quasi-accidents

La direction écoute attentivement tous
ceux qui ont été impliqués dans un
accident du travail

]

]
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Bien que certaines questions puissent sembler trés similaires, veuillez répondre a chacune

d'entre elles
Absolument Pas d'accord D'accord Tout a
pas fait
d'accord d'accord

Cochez une seule réponse par question
20. La direction recherche des causes, et
non des coupables, lorsqu'un accident ] ] ] ]
se produit

21. Ladirection blame toujours les employés
en cas d'accident du travalil [] [] [] [l

22. Ladirection traite équitablement les
employés impliqués dans un accident [ [ [ [

Dans la rubrique suivante, veuillez décrire la maniére dont vous pensez que les
employés abordent la sécurité sur le lieu de travail

23. Nous, qui travaillons ici, ceuvrons main
dans la main pour atteindre un haut ] ] ] ]
niveau de sécurité

24.  Nous, qui travaillons ici, veillons a ce
que le lieu de travail reste propre et ] ] ] ]
ordonné

25. Nous, qui travaillons ici, ne nous
occupons pas de notre sécurité mutuelle [ [] [] []

26. Nous, qui travaillons ici, évitons de parler

des risques qui ont été constatés [] [] [] []
27. Nous, qui travaillons ici, nous nous

aidons mutuellement a travailler en ] ] ] ]

sécurité

28. Nous, qui travaillons ici, ne nous sentons
pas responsables de la sécurité de & & & &
chacun
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Bien que certaines questions puissent sembler trés similaires, veuillez répondre a chacune

d'entre elles
Absolument Pas d'accord D'accord Tout a
pas fait
d'accord d'accord

Cochez une seule réponse par question
29. Nous, qui travaillons ici, considérons les
risques comme inévitables [] [] [] []

30. Nous, qui travaillons ici, considérons les
accidents bénins comme une ] ] ] ]
composante normale de notre travail

31. Nous, qui travaillons ici, acceptons les
comportements dangereux tant qu'il n'y a & & & &
pas d'accident

32. Nous, qui travaillons ici, transgressons
les régles de sécurité afin de terminer & & & &
notre travail a temps

33. Nous, qui travaillons ici, n'acceptons
jamais la prise de risque méme si les & ] ] ]
délais sont serrés

34. Nous, qui travaillons ici, considérons que u ] ] ]
notre travail ne convient pas aux peureux

35. Nous, qui travaillons ici, acceptons la
prise de risque au travail L] [] [l []

36. Nous, qui travaillons ici, essayons de u u u u
trouver une solution si quelqu'un met en
lumiere un probléme de sécurité

37. Nous, qui travaillons ici, nous sentons en u ] ] ]
sécurité lorsque nous travaillons
ensemble

38. Nous, qui travaillons ici, avons confiance
en notre capacité de veiller a notre ] ] ] ]
sécurité mutuelle
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Bien que certaines questions puissent sembler trés similaires, veuillez répondre a chacune
d'entre elles

39.

40.

41.

42.

43.

44.

45.

46.

47.

48.

49.

50.

Absolument Pas d'accord D'accord
pas d'accord

Tout a fait
d'accord

Nous, qui travaillons ici, tirons parti de
notre expeérience pour prévenir les
accidents

Nous, qui travaillons ici, prenons au
sérieux I'opinion et les suggestions de
chacun au sujet de la sécurité

Nous, qui travaillons ici, parlons rarement
de la sécurité

Nous, qui travaillons ici, parlons toujours
des problémes de sécurité lorsqu'ils se
posent

Nous, qui travaillons ici, pouvons parler
librement et ouvertement de la sécurité

Cochez une seule réponse par question

[] [] []

Nous, qui travaillons ici, considérons qu'un
bon responsable de la sécurité joue un
réle important dans la prévention des
accidents du travail

Nous, qui travaillons ici, considérons que
les contréles et les audits n'ont aucun effet
sur la sécurité

Nous, qui travaillons ici, considérons
gu'une formation a la sécurité sert a
prévenir les accidents

Nous, qui travaillons ici, considérons les
mesures de sécurité comme dépourvues
de sens

Nous, qui travaillons ici, considérons que
les contrOles de sécurité et audits aident a
déceler les risques importants

Nous, qui travaillons ici, considérons
gu'une formation a la sécurité n'a pas de
sens

Nous, qui travaillons ici, considérons qu'en
matiére de sécurité, il faut des objectifs
bien définis

]
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Si vous souhaitez développer quelques-unes de vos réponses ou faire des commentaires sur

cette étude, vous pouvez le faire ici.

Commentaires:

© Merci d'avoir répondu a ce questionnaire. Veuillez vérifier si vous avez coché
la case de la page de garde indiquant que vous avez consciemment donné votre
accord pour participer a cette étude ©
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