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Inspiration til måling af forekomst, forebyggelse og håndtering af høje følelsesmæssige krav og traumatiske hændelser

	Forekomst af høje følelsesmæssige krav
	 
	 

	 
	 
	 

	I hvilken grad bringer dit arbejde dig i følelsesmæssigt krævende situationer?
	1
	I meget høj grad

	
	2
	I høj grad

	
	3
	Delvist

	
	4
	I lav grad

	 
	5
	I meget lav grad

	 
	 
	 

	I hvilken grad har du i dit arbejde kontakt til personer, der er modvillige eller udadreagerende overfor dig?
	1
	I meget høj grad

	
	2
	I høj grad

	
	3
	Delvist

	
	4
	I lav grad

	 
	5
	I meget lav grad

	
	 
	 

	Viden om følelsesmæssige krav
	 
	 

	 
	 
	 

	I hvor høj grad er du selv opmærksom på de følelsesmæssige krav i dit arbejde?
	1
	I meget høj grad

	
	2
	I høj grad

	
	3
	Delvist

	
	4
	I lav grad

	 
	5
	I meget lav grad

	 
	 
	 

	I hvor høj grad oplever du, at I som kolleger er opmærksomme på de følelsesmæssige krav i jeres arbejde?
	1
	I meget høj grad

	
	2
	I høj grad

	
	3
	Delvist

	
	4
	I lav grad

	 
	5
	I meget lav grad

	 
	 
	 

	I hvor høj grad oplever du, at din nærmeste leder er opmærksom på de følelsesmæssige krav i jeres arbejde?
	1
	I meget høj grad

	
	2
	I høj grad

	
	3
	Delvist

	
	4
	I lav grad

	 
	5
	I meget lav grad

	 
	 
	 

	I hvor høj grad er du opmærksom på dine egne reaktioner på de følelsesmæssige krav i dit arbejde?
	1
	I meget høj grad

	
	2
	I høj grad

	
	3
	Delvist

	
	4
	I lav grad

	 
	5
	I meget lav grad

	 
	 
	 

	Forebyggelse og håndtering
	
	

	
	
	

	I hvilken grad søger du kollegial støtte og opbakning, når du oplever at være følelsesmæssigt belastet af dit arbejde?
	1
	I meget høj grad

	
	2
	I høj grad

	
	3
	Delvist

	
	4
	I lav grad

	 
	5
	I meget lav grad

	 
	 
	 

	I hvilken grad får du tilstrækkelig kollegial støtte og opbakning, når du oplever at være følelsesmæssigt belastet af dit arbejde?
	1
	I meget høj grad

	
	2
	I høj grad

	
	3
	Delvist

	
	4
	I lav grad

	 
	5
	I meget lav grad

	 
	 
	 

	I hvilken grad søger du ledelsesmæssig støtte og opbakning, når du oplever at være følelsesmæssigt belastet af dit arbejde?
	1
	I meget høj grad

	
	2
	I høj grad

	
	3
	Delvist

	
	4
	I lav grad

	 
	5
	I meget lav grad

	 
	 
	 

	I hvilken grad får du tilstrækkelig ledelsesmæssig støtte og opbakning, når du oplever at være følelsesmæssigt belastet af dit arbejde?
	1
	I meget høj grad

	
	2
	I høj grad

	
	3
	Delvist

	
	4
	I lav grad

	 
	5
	I meget lav grad

	 
	 
	 

	I hvilken grad giver du kolleger støtte og opbakning, når du oplever, at de er følelsesmæssigt belastede af deres arbejde?
	1
	I meget høj grad

	
	2
	I høj grad

	
	3
	Delvist

	
	4
	I lav grad

	 
	5
	I meget lav grad

	Giver arbejdspladsen dig mulighed for at rotere i opgaver ved følelsesmæssigt krævende/vanskelige patienter, borgere, elever?

	1
	I meget høj grad

	
	2
	I høj grad

	
	3
	Delvist

	
	4
	I lav grad

	
	5
	I meget lav grad

	
	
	

	Traumatiske hændelser
Følgetekst: De næste spørgsmål handler om traumatiske hændelser i dit arbejde. I det socialfaglige arbejde kan man opleve potentielt traumatiske hændelser fx voldsomme dødsfald eller meget svære skæbner, hvilket kan påvirke medarbejderne efterfølgende.
	 
	 

	 
	 
	 

	Har du inden for de sidste 12 måneder været involveret i en traumatisk hændelse i forbindelse med dit arbejde?
	1
	Ja

	
	2
	Nej

	 
	3
	 Ved ikke

	 
	 
	 

	Blev du tilbudt psykisk førstehjælp?
	1
	Ja

	
	2
	Nej

	 
	3
	Ved ikke

	 
	 
	 

	Gennemførte I defusing efter hændelsen inden vagten sluttede?
	1
	Ja

	
	2
	Nej

	 
	3
	Ved ikke

	 
	 
	 

	Sørgede ledelsen for kollektiv psykologisk debriefing eller individuel psykologisk krisehjælp hos [indsæt navnet på den udbyder i anvender], efter hændelsen?
	1
	Ja

	
	2
	Nej

	 
	3
	Ved ikke

	 
	 
	 

	Har ledelsen og medarbejderne drøftet og aftalt HVAD, der skal udløse defusing? 
	1
	Ja

	
	2
	Nej

	 
	3
	Ved ikke

	 
	 
	 

	Har ledelsen og medarbejderne drøftet og aftalt HVAD, der skal udløse debriefing? 
	1
	Ja

	
	2
	Nej

	 
	3
	Ved ikke

	 
	 
	 

	Fungerer samarbejdet med politiet i forbindelse med traumatiske hændelser?
	1
	I meget høj grad

	
	2
	I høj grad

	
	3
	Delvist

	
	4
	I lav grad

	
	5
	I meget lav grad

	 
	 
	 

	 
	 
	 

	Får du den supervision du har brug for i forbindelse med traumatiske hændelser?
	1
	I meget høj grad

	
	2
	I høj grad

	
	3
	Delvist

	
	4
	I lav grad

	
	5
	I meget lav grad

	 
	 
	 

	 
	 
	 

	Registrerer I traumatiske hændelser, når der skal laves arbejdsskadeanmeldelser?
	1
	I meget høj grad

	
	2
	I høj grad

	
	3
	Delvist

	
	4
	I lav grad

	 
	5
	I meget lav grad
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